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o Cantis

MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES
- EDICION 2018 -

CURSOS ACADEMICOS QUE COMPRENDE

AUTOINFORME DE EVALUACION 2017/2018 a
2019/2020
UNIVERSIDAD
VALLADOLID
TITULO

MASTER UNIVERSITARIO EN CONTABILIDAD Y GESTION FINANCIERA

CENTROS EN QUE SE IMPARTE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

TIPO DE ENSENANZA (PRESENCIAL, SEMIPRESENCIAL, A DISTANCIA)
PRESENCIAL

DIRECCION WEB INSTITUCIONAL DEL TITULO

https://www.uva.es/export/sites/uva/2.docencia/2.02.mastersoficiales/2.02.01.ofertaeducativa/detalle/Master
en-Contabilidad-y-Gestion-Financiera/

ORGANO ACADEMICO QUE APRUEBA EL AUTOINFORME

COMITE DE TITULO
FECHA DE APROBACION

11/12/2020
OTROS ORGANOS QUE HAN INTERVENIDO EN LA ELABORACION DEL AUTOINFORME

GABINETE DE ESTUDIOS y EVALUACION DE LA UVA
PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES IMPLICADOS

El presente Autoinforme de Renovacion sobre el titulo de Master Universitario en Contabilidad y Gestidn
Financiera (verificado por la ANECA en 19 de enero de 2018 y publicado en el B.O.E. de 5 de febrero de
2018, por resolucion de la Secretaria General de Universidades de 24 de enero de 2018) corresponde al
seguimiento de los cursos 2017-2018 a 2019-2020 y ha sido elaborado por el Comité de Titulo.

En la elaboracién de este informe se han seguido las lineas del Documento Marco elaborado por la
ACSUCYL Yy las orientaciones e informacidn proporcionadas por el Gabinete de Estudios y Evaluacién de la
UVa (indicadores clave del Titulo y de rendimiento académico por asignatura, encuestas de satisfaccion
con el programa formativo del Grado de estudiantes, profesores y PAS, encuesta de insercién laboral de
los graduados), por el propio Centro (a través del Decanato y de sus servicios administrativos) y por otros
servicios de la UVa (Servicio de Relaciones Internacionales y Seccion de Formacion Permanente e
Innovacién Docente). Las evidencias que se recogen a lo largo del presente Autoinforme aparecen
expuestas en el gestor documental ALFRESCO.
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ACUE

Agancia paes |n Catidad gl Sistema
Univarsltario de Castills y Ledn

La extension mdaxima recomendada del Autoinforme son 20 pdginas, excluyendo portada, plan de mejora
anexo y evidencias. A ese respecto, se refleja la extension mdaxima recomendada para cada apartado.

(*) En el marco de los procesos de seguimiento y renovacion de la acreditacion de titulaciones, la Agencia para la Calidad del Sistema
Universitario de Castilla y Ledn (ACSUCYL) ofrece a las Universidades este modelo de autoinforme de evaluacion, como una referencia
que facilite a los responsables institucionales la reflexion interna sobre el desarrollo del titulo y el cumplimiento del proyecto
comprometido en la memoria verificada. Las Universidades pueden adaptar este modelo a sus propias estrategias y formatos que, en
todo caso, deben mantener el contenido aqui recogido.
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VALORACION GLOBAL DEL TITULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:
e Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

Master Universitario en ‘A\(((Clu“

Se han producido
desviaciones
sustanciales

Se ha cumplido sin Se han producido
desviaciones ligeras desviaciones

Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios
(memoria de verificacidn inicial junto con las modificaciones aceptadas) X

JUSTIFICACION

Consideramos que el proyecto inicial establecido en la memoria se ha cumplido, ya que se ha venido
ofertando una formacion altamente especializada dentro del marco de la contabilidad y la gestion
econdmico-financiera, adaptada a la estructura de los estudios universitarios en Espafia que precisa
un tipo de ensefianzas mas avanzadas y enfocadas de modo especifico a la formacién del alumnado
para que puedan ejercer una profesion de forma diligente.

Para ello, los profesores que imparten docencia en este Master, tienen todos reconocida su alta
formacion en las materias que imparten asi como en labores docentes y de investigacion, contando
también con profesionales externos, tanto profesores especialistas de reconocido prestigio de otras
Universidades, como profesionales del campo.

Por tanto, consideramos cumplido el objetivo general del Master Universitario en Contabilidad y
Gestion Financiera recogido en la Memoria Verifica del Titulo (pag. 54) en la que se indica que este
Master debe procurar a los estudiantes la adquisiciéon de una formacion avanzada y de caracter
especializado que les otorgue una mejor formacién en los campos de la contabilidad, auditoria,
control econémico de la gestidn y andlisis financiero, permitiéndoles ser mas competitivos dentro
de actual contexto socio-econdmico.

Las materias que se imparten en el Master permiten centrar y completar los estudios, que en el
ambito de la economia, la contabilidad y las finanzas, han comenzado a estudiar los alumnos en los
distintos grados que dan acceso al Titulo.

Esta especializacion es cada vez mas demandada en nuestro pais que, aunque al contrario de lo que
ocurre en otros paises de nuestro entorno como Alemania, Francia, Portugal y diversos paises
anglosajones, aun no tiene reconocido un marco legal que la regule, pero que cada vez se observa
en las exigencias del mercado laboral la solicitud de un experto contable.

Las funciones del experto contable asi como la configuraciéon de un modelo de reconocimiento de
esta actividad estan siendo potenciadas en nuestro pais por el Registro de Expertos Contables REC
creado por un acuerdo entre el Consejo General de Economistas (CGE) y el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espafia (ICJCE), como Unicas corporaciones de derecho publico que
representan a los auditores y contables de Espafia, que aglutina y representa al colectivo de
profesionales, altamente cualificados en materia de contabilidad, que previamente hayan superado
los requisitos establecidos. Ambas instituciones, que comparten intereses en temas contables y de
auditoria, decidieron sumar fuerzas para desarrollar y lanzar este novedoso reconocimiento de la
figura profesional del Experto Contable.

Por ello, durante el curso 2018/2019 se realizé la solicitud de homologacion de los estudios del
Master para la pertenencia al RECy en junio de 2019 (Anexo 1) y con efecto retroactivo para el curso
2018/2019 el Master obtuvo la homologacion para el acceso al Registro de Expertos Contables REC.

Esta homologacion, que consiste en eximir de la realizacién de dos de los tres exdmenes que se deben
realizar de forma necesaria para poder acceder al registro, consideramos que puede resultar
atractiva para los posibles futuros alumnos puesto que, exclusivamente hay solo otras dos
Universidades espafiolas homologadas.
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Por ultimo, y salvando los efectos en cualquier otro sentido, también podemos afirmar que, aunque
es evidente que los efectos de la pandemia mundial también se han reflejado en este Master,
podemos afirmar que se superaron satisfactoriamente.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

Salvo en el primer curso académico 2017/2018 en el que se impartieron todas las asignaturas
optativa, incluso alguna de ellas con un Unico alumno matriculado, la baja matricula y la gran oferta
de optativas del Master, ha provocado que en el curso 2018/2019 y en el curso 2019/2020 no se
hayan impartido dos optativas por la baja demanda, en contra de lo previsto en la memoria
verificada, si bien esperamos que la situacion mejore y podamos volver a impartir todas las optativas
del programa inicialmente propuesto.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO

La mayor dificultad a la que nos hemos tenido que enfrentar ha sido la pandemia mundial provocada
por la COVID-19. La paralizacion de la actividad y por ende, de los estudios, trajo consigo la
adaptacion de los alumnos y profesores a un entorno distinto, el virtual. Esto afectd
fundamentalmente a dos asignaturas obligatorias y a cuatro optativas, y todas ellas se pudieron
impartir siguiendo las instrucciones emitidas por la Universidad de Valladolid (UVa) en su Documento
COVID-19 (Anexo 2) para la adaptacion de la ensefianza presencial a la no presencial. En él se
indicaban las herramientas virtuales a las que los docentes de la UVa tenian acceso y se ofrecié
formacion sobre ellas. También se potencié el Campus Virtual.

Estos hechos afectaron también a tres alumnos que habian elegido la asignatura optativa de practicas
y que iban a comenzar a realizar en las dos Ultimas semanas de marzo, y sobre las que ya se tenian
firmados los correspondientes convenios y documentos de adjudicacion de las practicas.

Dada la imposibilidad de realizarlas y la incertidumbre sobre si se podrian realizar a lo largo del curso
académico, y gracias a la ayuda de los servicios administrativos del Centro y a la flexibilidad de los
profesores implicados, se procedié a modificar excepcionalmente la matricula de esa asignatura
optativa de practicas por otras asignaturas optativas. De esta manera, los alumnos pudieron
superarlas en tiempo y forma para poder presentar su Trabajo Fin de Master (TFM) junto con el resto
de sus compafieros y en su curso académico.

Por ultimo, también ha afectado a la matricula en el curso 2020/2021, fundamentalmente porque
no hay alumnos extranjeros.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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I. GESTION DEL TITULO
1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo

U

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del titulo (entre otros: libros blancos, 6rdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).

e Tabla de estudiantes totales por curso académico, en cada curso de los que componen el titulo, y porcentaje
de hombres/mujeres.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN Se han producidd Se han producidq

evioenass | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES o Geninones| liseras | desvaciones

Sl NO desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacién y competencias del
titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su relevancia y
estd actualizado segln los requisitos de su disciplina, los avances cientificos y
tecnoldgico

El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a
X los requisitos del ejercicio de actividades de carécter profesional (en su caso, X
los establecidos para una profesion con atribuciones profesionales reguladas)

JUSTIFICACION

Durante los afios de imparticion de este Master hemos podido observar el gran interés por parte
de un nutrido grupo de estudiantes de diversas licenciaturas o diplomaturas y grados relacionados
con la economia y la empresa de distintos paises (principalmente de habla espafiola), e incluso
profesionales y licenciados en otras materias (como abogados e ingenieros), que deseaban cursar
este master.

Estos futuros egresados pretendian realizar el Master a fin de actualizar y ampliar sus
conocimientos en temas contables o de gestidn financiera de manera que les permitiera prosperar
en sus trabajos o en su busqueda de empleo al tener una formacidén especializada que les
impregnara de un valor afiadido en un mundo muy competitivo.

El hecho de que durante el curso 2018/2019 el Master fuera homologado para el acceso al Registro
de Expertos Contables (REC) garantiza la relevancia y actualizacién del Master dado que, de otra
manera, perderia esa homologacion. Para conseguir la mencionada homologacion es preciso que,
al menos, el 25% de los profesores que imparten materias obligatorias del Master pertenezcan al
mencionado Registro o sean Auditores de Cuentas, para lo cual, los profesores deben mostrar de
forma permanente su formacidn actualizada por medio de dos vias: la investigacion o la realizacidn
de cursos de formacidn continua (Anexo 3).

Ademas, el Master cuenta con profesionales externos de renombrado prestigio. Entre ellos, el
presidente de la Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas (AECA), el que
fue hasta hace poco tiempo presidente del tribunal de Cuentas del Pais Vasco, asi como
renombrados Catedraticos del area de la Economia Financiera y la Contabilidad.

En cuanto a la procedencia espacial de los alumnos desde 2017/2018 hasta el curso 2019/2020, la
mayoria de ellos procedian de nuestra comunidad auténoma (84%) siendo el resto alumnos
procedentes de otros paises, en su mayoria de América Latina, aunque también hemos tenido un
alumno chino.
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En el curso académico actual 2020/2021 la procedencia de los alumnos es de nuestra comunidad
auténoma pudiéndose achacar a la pandemia mundial que estamos sufriendo que ha impedido que
algunos alumnos salieran de sus paises para venir al nuestro.

En cuanto a género, teniendo en cuenta la matricula total desde 2017/2018 al curso 2019/2020
mas de la mitad (el 58,4%) de los estudiantes son mujeres, habiendo sido este porcentaje muy
variable segun los cursos

Todo ello pone de relieve tanto el mantenimiento de la importancia que los alumnos conceden a
este tipo de formacién, como el encaje de dichos estudios con las necesidades de la sociedad. En
consecuencia, creemos conveniente seguir ofertando una formacion altamente especializada
dentro del marco de la contabilidad y gestion econdmico-financiera, ya que resulta validada por su
aceptacion en el entorno socio-econdmico, particularmente dentro de la Comunidad de Castilla y
Ledny, a la vez, con proyeccion en Latinoamérica.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La formacion actualizada del Master por medio de la formacidn continua de los docentes.

La homologacién para el acceso al REC que avala esa formacion continua y las necesidades de la
sociedad.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

La disminucién del nimero de alumnos lo que hace necesario tomar nuevas medidas para dar a
conocer el Master.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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I. GESTION DEL TiTULO
1. Desarrollo del plan de estudios

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo puesto que
todos los alumnos admitidos tienen una formacién afin a las requeridas en la memoria verificada, ademas de
cumplir todos ellos con la justificacion de conocimientos en contabilidad y gestidn financiera.(Anexo 4)

Durante los cuatro afios de imparticion de este master, el nimero de plazas anuales ofertadas (20 el primer curso y
25 para el segundo y siguientes) ha sido superior al de los alumnos que se han matriculado, por lo que nunca nos
hemos encontrado con problemas reales en la admisidn de los estudiantes, siendo del 50% la relacion demanda/
oferta en las plazas de nuevo ingreso (Gabinete de Estudios y Evaluacion : Indicadores clave del titulo)

Tal y como se ha venido recogiendo en los planes de mejora, los criterios de admision iniciales se perfilaron en el
segundo curso para solventar alguna de las dificultades con las que tuvimos que enfrentarnos el primer afio de
imparticion. En concreto, se ha venido exigiendo, para aquellos alumnos provenientes de otros paises no latinos la
realizacién previa de una entrevista personal para demostrar el grado de comprension del idioma de manera que
puedan realizar el curso sin dificultades afiadidas y presentar sus trabajos de forma correcta.
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Por ultimo, en la evaluacidén efectuada por parte del coordinador a los candidatos de los distintos programas de
movilidad, se ha procedido tanto al envio de las cartas de presentacion a los solicitantes, como a la puntuacion de la
motivacion, calificaciones y otros requisitos de cada convocatoria, ponderados de la manera que se indicaba en la
misma. (Anexo 4)

La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al titulo,
habiendo superado los alumnos todos los créditos de los que estaban matriculados a excepcion del primer curso que
uno de los alumnos no realizé el TFM, si bien, lo defendié con éxito en el curso siguiente. (Gabinete de Estudios y
Evaluacidn: Indicadores clave del titulo)

En cuanto a la normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo
en cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo. En este sentido,
sélo ha sido solicitado el reconocimiento en el curso 2020/2021 de la asignatura optativa de practicas por practicas
realizadas por un alumno antes de cursar el master cumpliendo ampliamente los requisitos exigidos a la asignatura
(Anexo 5)

La organizacion del programa se ha desarrollado a través de una planificacién docente conforme a la estructura de
mddulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria verificada. En este sentido, se han impartido tal y como
estaban previstas todas las asignaturas obligatorias y optativas a excepcidn de dos de estas ultimas por falta de
matricula. También estan a disposicion de los alumnos las guias docentes antes de comienzo del curso.
(https://www.uva.es/export/sites/uva/2.docencia/2.02.mastersoficiales/2.02.01.ofertaeducativa/detalle/Master-
en-Contabilidad-y-Gestion-Financiera/)

Cada asignatura tiene asignado un coordinador sin que ninguno de ellos haya informado la existencia de
incidencias con respecto a la consecucidn, por parte de los alumnos, de los objetivos de aprendizaje.

Para mejorar la coordinacién entre las distintas asignaturas y favorecer la planificacién temporal, se han organizado
el horario de las clases en el sentido de que ninguna asignatura finalizara después de las 21:30 horas. También se
ha venido intentando, dentro de las disponibilidades horarias, que los viernes tuvieran una menor carga lectiva en
el segundo semestre, todo ello para ofertar a los alumnos un horario mas ventajoso y atractivo, y se ha liberado de
docencia los ultimos meses lectivos, para que los alumnos dispusieran de mas tiempo para la elaboracién del
trabajo fin de master.

Ninguna de las asignaturas optativas se ha solapado en el horario de manera que esto no condiciona a su eleccidn.

La coordinacién de los contenidos se ha tenido en cuenta contrastando estos entre los diferentes programas de las
asignaturas. Cada profesor se ha responsabilizado de los contenidos a impartir de acuerdo con el programa docente
de su asignatura. También se desarrollan actividades para fomentar el compafierismo y el espiritu de grupo entre
los alumnos que fueron muy bien recibidas por ellos, lograndose un ambiente de colaboracion entre ellos sobre
todo en aquellos cursos donde existia mucha disparidad en la procedencia de los estudiantes.

Las actividades de evaluaciéon han permitido mantener un adecuado equilibrio entre los exdmenes escritos, la
evaluacion continua y la presentacion y exposicidn publica de trabajos por parte de los alumnos.

En cuanto a la garantia de los derechos de los estudiantes afectados por la extincion de un titulo, este master vino
a sustituir al Master en Investigacidén en Contabilidad y Gestidn Financiera, pero no ha habido matricula de ningtn
alumno del master anterior que tuviera pendiente alguna asignatura o la realizacion del Trabajo Fin de Master.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

Antes del comienzo de curso se ha realizado una reunidn con todos los alumnos y profesores del master (al menos
un profesor por asignatura) para hacerles una presentacién global del master, del contenido de las asignaturas y
de los profesores, asi como se solicita a los alumnos que se presenten para explicar sus estudios y procedencia,
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todo ello con el objetivo de facilitar su interrelacion y estrechar lazos entre ellos, asi como conseguir una relacién
mas fluida con los docentes. Todo ello con el propésito final de conseguir una insercién mas cdlida en el master,
fundamentalmente para los alumnos de fuera de la Universidad de Valladolid.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

El desarrollo del titulo resulta plenamente satisfactorio y las dificultades radican en la coordinacién en cuanto a la
exigencia a los alumnos de trabajos como base de la evaluacidon continua. Aunque, como se ha indicado
anteriormente, existe un coordinador para cada asignatura, a veces los alumnos expresan su preocupacion por no
poder dedicar suficiente tiempo a la realizacion de esos trabajos por la proximidad de las fechas de entrega de
estos de distintas asignaturas.

Por otro lado, el catalogo de asignaturas optativas no puede ofrecerse en su totalidad debido a las restricciones de
profesorado que se acusa en los centros. En concreto, en este curso se han ofertado todas las asignaturas optativas
a excepciodn de una de ellas. Aln asi, la oferta de asignaturas optativas en el Master brinda al alumno un amplio
abanico a la hora de disefiar su curriculo.

Pese a que teniamos firmadas cartas de distintas empresas y entidades comprometiéndose a acoger alumnos del
Master en practicas, muchas de ellas al final no han cumplido con su compromiso por diversas razones. Ademas,
también nos hemos encontrado con dificultades a la hora de encontrar practicas para todos los alumnos que
querian realizar esta asignatura optativa como consecuencia de las peculiaridades de algunos de ellos.

En el primer curso en que se impartié el Master, aunque no ha hubo realmente un problema de admision puesto
que la alumna china habia justificado ampliamente los conocimientos en contabilidad y un alto nivel de espafiol, la
realidad fué que la alumna tenia mucha dificultad para comprender el idioma por lo que, a partir de ese momento,
se reforzaron las condiciones de admisién en los siguientes cursos con respecto al conocimiento del idioma en que
se imparte el master.

Extension mdxima recomendada 3 pdginas.
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I. GESTION DEL TiTULO

2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.1. Informacion publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Pagina web institucional del titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN EVIDENCIAS| . . . . Se han producido
B No | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES S o ! | oo Protueee, | desviscones
sustanciales
Los responsables del titulo publican informacién suficiente,
X relevante y comprensible sobre el programa formativo y su X
desarrollo.
x La informacidn publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada x
y es coherente con la memoria verificada.
x La informacién necesaria para la toma de decisiones de los x
estudiantes y otros agentes de interés estd facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan X
disponibles antes del periodo de preinscripcion
JUSTIFICACION

El Comité de Coordinacion del Titulo, asi como los érganos competentes en cada centro velan por
garantizar el acceso a toda la informacidn relevante tanto para estudiantes como para todos los
agentes implicados. En esta linea se publica toda la informacién académica (guias docentes,
horarios, exdamenes) y todas las actividades que completan la oferta académica de los alumnos
(seminarios, conferencias, jornadas, etc). La informacion sobre el titulo es completa, accesible, clara
y actualizada.

La web de la UVa presenta un enlace muy accesible a la oferta educativa de titulos de Master:
https://admisionmaster.uva.es/

Este enlace aloja informacién sobre los Masteres que se ofrecen por parte de la Universidad de
Valladolid, asi como los requisitos de admisidn de cada uno de ellos.

La informacion mas detallada sobre el Master en Contabilidad y Gestién Financiera se encuentra
en la siguiente direccion:

https://www.uva.es/export/sites/uva/2.docencia/2.02.mastersoficiales/2.02.01.ofertaeducativa/

detalle/Master-en-Contabilidad-y-Gestion-Financiera/

En ella se encuentra informacién general sobre el Master, informacién académica como sus
horarios, las asignaturas y tutorias, asi como informacion sobre con quién contactar en caso de
necesitar informacion, tanto desde el punto de vista académico como administrativo.

Las guias docentes estan accesibles en la Web de la UVa:

https://www.uva.es/export/sites/uva/2.docencia/2.02.mastersoficiales/2.02.01.ofertaeducativa/

detalle/Master-en-Contabilidad-y-Gestion-Financiera/

Ademas, en la web del centro al que estd adscrito el Master, la Facultad de Ciencias Econédmicas y
Empresariales facilita informacién sobre él proporcionada a través de las redes sociales en la que
se mantienen activos los siguientes enlaces:
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In Catiad

» Castil

Facebook (https://www.facebook.com/economicasUVa),

Twitter (https://twitter.com/economicas_uva),

Flickr (https://www.flickr.com/photos/economicas uva/albums)y

Youtube (https://www.youtube.com/channel/UCX8 Cfcju2h6sewUBWgNRSg).

Por otro lado, se ha realizado publicidad del Master en formato poster y diptico distribuidos por los
centros de estudios afines al master.(Anexo 6)

Asimismo, se han realizado jornadas de presentacion del Master tanto en la Facultad a la que han
sido invitados todos los alumnos de los distintos grados como en la UVa donde fueron invitados
todos los alumnos de la Universidad.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Toda la informacién académica del Titulo y de las diversas actividades que se realizan en el centro
se difunde en distintos medios y es facilmente accesible a través de las webs de la UVA, del centro
y por medio de las redes sociales.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Aunque la informacion es accesible, el modelo de horario proporcionado por la UVa es algo confuso
por lo que a los alumnos matriculados se le proporciona en cuanto se tiene acceso a sus correos el
horario de forma detallada por dias.

Quizds esto mejoraria con la realizacidn de una pdagina web para el Master, pero actualmente no se
dispone de recursos para ello.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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U

I. GESTION DEL TiTULO

2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Se ha cumplido Se han producidd Se han producidg
Suoais | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES setacumpido | L™ gesvacions

EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la
X . . ) X
calidad de todos los procesos implicados en el titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso,
X renovacion de la acreditacién), y se utiliza para la toma de decisiones en los X
procedimientos de actualizacién (y, en su caso, modificacidn).

El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y datos
objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.

X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, x
quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El Sistema Interno de Garantia de Calidad y los diferentes érganos que lo integran realizan sus
funciones con regularidad y sin incidencias.

Su composicion en el campus de Valladolid aparece en: http://www.eco.uva.es/gobierno/

Los d6rganos de calidad colaboran con el centro y departamentos en el desarrollo del titulo y la
coordinacién de profesores y otros agentes implicados. Se han realizado las preceptivas reuniones
de las diferencias comisiones y comités. Asimismo, la delegacién de tareas y la colaboracion con los
coordinadores de asignatura, asi como la colaboracion del Gabinete de Estudios y Evaluacién de la
Uva y de centros y departamentos favorecen también un correcto funcionamiento del sistema de
garantia de calidad.

Cada afio, normalmente y salvo que sea necesario en otro momento en el Ultimo mes del curso, se
realiza una Sesion de la Comision de Garantia del Centro en la que cada Coordinador de Grado y
Master informa sobre cémo se ha desarrollado el curso, las incidencias, las novedades que
posteriormente se reflejan en un acta. (Anexo 7).

El comité del titulo se ha reunido periédicamente para resolver los asuntos académicos y de calidad
a medida que se planteaban las cuestiones propias de su competencia. También se ha reunido para
elaborar y aprobar los autoinformes de seguimiento o de renovacién del titulo.

La coordinadora centraliza los requerimientos de profesores y alumnos, con objeto de que el Master
se desarrolle en todo momento de acuerdo con los requisitos del titulo.

Existe un profesor responsable para cada una de las asignaturas del programa docente que informa
de cualquier incidencia en la asignatura.

Por otro lado, las reuniones y contactos informales frecuentes entre los coordinadores de los
distintos grados y masteres del mismo centro constituyen un complemento indispensable para la
coordinacién y el funcionamiento del sistema de garantia de calidad.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La coordinacion a los distintos niveles se sustenta en la excelente disposicion de los agentes
implicados. Asimismo, el SGIC implantado garantiza la recogida, intercambio y difusién de
informacion y la obtencion de los resultados relevantes para la toma de decisiones y para la gestion
eficaz del Titulo, velando siempre por su calidad.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

La excesiva carga de trabajo de los agentes implicados y las tareas de contenido burocratico
dificultan el avance en otro tipo de actividades. El volumen de informacidén que se maneja es grande
y no siempre bien sistematizada.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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I. GESTION DEL TiTULO

2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
e Informes de evaluacion externa

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Se ha cumplido Se han producidd Se han producidg
Suoais | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES setacumpido | L™ gesvacions

Los responsables del titulo han analizado los requerimientos vy
recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion, y en su X
caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacién han
sido efectivas para la mejora del titulo.

JUSTIFICACION

Al ser esta la primera renovacion del Titulo no disponemos de informes externos a excepcion de
las recomendaciones realizadas por la ACSUCYL en su informe de evaluacion para la verificacion
de Titulo oficial,. Asimismo, podemos trabajar con los autoinformes de los dos cursos anteriores
(2017/2018 y 2018/2019) disponibles en el gestor documental.

El Gabinete de Estudios y Evaluacion ha realizado encuestas (al personal docente e investigador, al
coordinador, a los profesionales externos y al colectivo de alumnos) al finalizar los cursos, asi como
ha efectuado una reunidén de evaluacion. Estas encuestas y evaluaciones han permitido obtener
datos sobre el desarrollo del titulo; y, a partir de su analisis, plantear acciones destinadas a mejorar
resultados.

También la propia experiencia del Comité ha permitido desarrollar acciones de mejora en cuanto
a la seleccién de los alumnos, lo que ha redundado en un mayor cumplimiento de los objetivos de
Madster contenidos en la memoria verificada.

En consecuencia, se ha seguido la recomendacién de la ACSUCYL en cuanto a reforzar los criterios
de acceso y admision al titulo.

Se ha conseguido una mejora en la valoracidn por parte de los alumnos del conocimiento de los
canales de quejas y sugerencias. De la misma manera se ha conseguido mejorar la percepcién de
alumno sobre la orientacion profesional y el apoyo recibido por la Uva.

Por ello, consideramos cumplidas las recomendaciones y actuaciones encaminadas a la mejora del
titulo, a excepcidn de la recomendacion realizada por la ACSUCYL con respecto a la conversion de
la asignatura de practicas en empresas o instituciones ahora optativa a obligatoria. Esta
recomendacion sigue siendo analizada cada afio por el Comité, si bien su modificacién entrafia
problemas por la falta de una bolsa de empresas que soliciten que alumnos del master realicen
practicas asi como la dificultad de realizarlas por parte de los alumnos extranjeros, siendo esta
dificultad bidireccional. Esperamos poder cumplir con esta recomendacidon mas adelante.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

En el proceso de admisién ademas de reforzar os criterios de acceso y admisidn, se ha incorporado la
entrevista personal a aquellos alumnos que sin ser de habla hispana justifican conocimientos de
espafiol, necesarios para poder seguir las clases con normalidad y poder realizar los trabajos y su
presentacién de forma correcta.

Se ha brindado una mayor informacion a los estudiantes sobre los canales de quejas y sugerencias
habiendo mejorado por su parte, la valoracién sobre los mismos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Como ya se ha indicado anteriormente, a veces los alumnos muestran su preocupacién por no
poder dedicar suficiente tiempo a la realizacidn de los trabajos encargados por distintas asignaturas
que sirven de base para la evaluacion, por la proximidad de las fechas de entrega de estos. Esto
ocurre fundamentalmente en el primer semestre que es cuando se imparten mas asignaturas
obligatorias.

Para solucionar este problema, y al no ser una queja formal, sino que surge por la conversacién de
los alumnos con el coordinador o con algun otro docente, se suele pedir a alguno de los profesores
afectados que modifique sus fechas, sin que suela producirse ningin problema. Quizas para su
correccion, deberia estructurarse de alguna manera las fechas de entrega de trabajos, cuestion que
parece dificil por entrar en la organizacién docente de las asignaturas.

Por otro lado, esta el tema de la satisfaccion con las practicas en empresas o instituciones. De la
observacidn de las encuestas proporcionadas por el Gabinete de Estudios y Evaluacidn se advierte
que la valoracion de las practicas en el curso 2018/2019 fue muy baja (4,6), no siendo coincidente
con la valoracién dada en 2017/2018 (7,3) ni en 2019/2020 (6,3).

En el acta del Comité en la que se informa del desarrollo del curso, se pueden observar las empresas
donde los alumnos realizaron practicas (Anexo 8). Como se observa, las practicas realizadas fueron
en su mayoria en asesorias y gestorias, asi como en el Ayuntamiento de Valladolid. De la lectura de
las memorias de los alumnos que obligatoriamente deben realizar al finalizar las practicas en
ningln caso se desprende su descontento con ellas, mas bien al contrario, por lo que la situaciéon
produce un considerable desconcierto.

Esto mismo ocurre con la orientacidn sobre salidas profesionales (17/18, 8,2; 18/19, 4,5; y 19/20:
6,4) (Encuesta de satisfaccién de los Estudiantes procedente del Gabinete de Estudios y
Evaluacién).

No se ha podido dar cumplimiento a la recomendacidn de la ACSUCYL sobre la transformacién de
la asignatura de practicas, actualmente de caracter optativo, a caracter obligatorio por las razones
argumentadas anteriormente.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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Il. RECURSOS
3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Tablas de indicadores de profesorado
o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacidon docente, formacion docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido Se han producidd Se han producidq
vopcis | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES e lgeras | " desvaciones

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para
X el desarrollo del programa formativo considerando las caracteristicas del titulo X
(entre otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el titulo redne el nivel de
cualificacion académica requerido para el titulo, dispone de la experiencia

X docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con los X
compromisos incluidos en la memoria verificada.
La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su

X formacién docente y se implica en iniciativas de innovacién docente, teniendo X
en cuenta las caracteristicas del titulo.

JUSTIFICACION

La informacién que se traslada a continuacion ha sido obtenida del documento elaborado por el
Gabinete de estudios de la Uva sobre indicadores clave del titulo, disponible en el gestor
documental.

El 85% (de media de los tres afios) de los profesores del Master son Personal Docente e investigador
(PDI) con vinculacion permanente con la Uva, pudiendo desarrollar su docencia de forma adecuada
para el desarrollo del programa formativo.

En cuanto a la experiencia docente los profesores del master alcanzan mas de 5,6 quinquenios de
media lo que viene a avalar su amplia destreza en labores docentes, como asi lo acredita su
participacion en programas de evaluacién docente.

Con respecto a la investigacién, mas del 80% (media) de los profesores de la Uva que imparten
docencia en el Master son doctores, llegando al 100% en el caso de los profesores externos, estando
muchos de ellos en posesion de sexenios vivos.

Hay que destacar también la implicacién y la calidad del profesorado. El 88% de los profesores del
Madster han solicitado antes del curso 2019/2020 la evaluacidon de su actividad docente, alcanzando
el 72,72 % del personal docente evaluado la calificacion de Excelente en el Programa de evaluacion
docente Docentia, y resto habia obtenido la calificacion de favorable.

Ademas, los profesores participaron en distintas actividades de formacidn y estancias de movilidad
Erasmus, también participando en diversos proyectos de innovacidn docente, prueba todo ello de
su preocupacion por la docencia de calidad (Gabinete de estudios: tablas de indicadores de
profesorado, movilidad e innovacion y docentia). Hay que comentar en este punto que, con
respecto a la movilidad del profesorado esta ha descendido considerablemente, seguramente
debido a la pandemia mundial y las restricciones a la movilidad que ha traido consigo.

Master Universitario en

. . . 18 de 35
Universidad de Valladolid




Universidad de Valladolid
UniversidaddeValladolid  Auytoinforme de Renovacion de la Acreditacion

Master Universitario en ‘ A\((((ClU‘

Con respecto a la formacidn fuera del entorno UVa, es necesario remarcar que varios profesores
del Master pertenecen al Registro de Expertos Contables Rec) lo que inexorablemente les obliga a
la formacion continua para mantenerse en este Registro.

Ademas de todo lo anterior, las lineas de actuacién en materia de profesorado aprobadas desde
2014 apuestan por una serie de acciones estratégicas tendentes a mejorar tanto la cualificacion
como el rejuvenecimiento de la plantilla, aun en un escenario enormemente desfavorable a nivel
nacional y regional en lo que se refiere a la financiacion del capitulo destinado a personal y a la
limitacién impuesta por una Tasa de Reposicidn restrictiva. En este sentido, se han puesto en
marcha programas de dotacidén de Profesores Ayudantes Doctores, contratos PreDoctorales con
fondos propios, contratos PostDoc, tanto para unidades docentes con mayor temporalidad en la
plantilla como con lineas especiales a las unidades con mayor indice de envejecimiento. Al mismo
tiempo, se han establecido procedimientos para garantizar que todas las unidades docentes
disponen del nimero de profesores necesarios para afrontar las obligaciones docentes de las
diferentes unidades antes del comienzo de curso, merced a un esfuerzo de mejora de la
planificacion de necesidades apoyado por una herramienta de gestion que implementa nuestro
completo Documento de Plantilla.

La Universidad de Valladolid, a través del Centro VirtUVa (Centro de ensefianza Online, formacion
e innovacién docente de la UVa), contribuye a la consecucion de fines fundamentales en una
institucion de educacién superior como son impulsar la innovacion docente y propiciar la
formacion pedagodgica y la actualizacién cientifica de su profesorado, asi como fomentar la
integracion y el acceso a las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion entre los
miembros de la comunidad universitaria y en la sociedad en general.

El Centro VirtUVa, vinculado al Vicerrectorado de Innovacién Docente y Transformacion Digital, se
encarga de ofrecer a la comunidad universitaria, y en concreto a su profesorado, herramientas
para que la accidon docente siga progresando hacia la excelencia, en el marco de un cambio
profundo de modelo y de perspectiva en el aprendizaje, tradicionalmente entendido como una
accion individual solamente, pero actualmente visto a través de una concepcidon mas social, grupal
y colaborativa. De este modo, se apuesta por una formacion orientada hacia un modelo de
experiencia completa donde el conocimiento esta deslocalizado, asi como las fuentes de acceso al
mismo. La temporalizacion del aprendizaje se define en funcidon de la diversidad y de las
circunstancias de los estudiantes, superando asi la rigidez de las cuatro paredes del aula. Desde
esta perspectiva, el Centro VirtUVa apuesta también por los nuevos modelos formativos virtuales,
en los que la flexibilidad, la interacciéon y el dinamismo en el aprendizaje juegan un papel
fundamental. En este contexto, el Centro VirtUVa participa de forma fundamental en la adaptacion
de las metodologias docentes a la virtualidad, proporcionando, a profesorado y estudiantes,
formacioén y recursos para la capacitacidon en el uso de herramientas virtuales de apoyo a la
docencia, asi como coordinando y participando en procesos de gestion de la infraestructura virtual.

La renovacién pedagdgica, el aplicacidon de métodos docentes activos en el aula, la integracion de
la accion tutorial y de la mentorizacidn en la practica docente, la utilizacion de nuevas férmulas de
evaluacion, los cambios de rol en el profesorado y el alumnado, el desarrollo del proceso de
ensefanza-aprendizaje en contextos virtuales y otros muchos retos que definen la Educacion
Superior del siglo XXI no son sino cuestiones de tipo sistémico asociadas al desarrollo de un
auténtico modelo profesional docente, atemporales en gran medida y que, en todo caso,
actualizan sus concreciones en funcidn de la evolucion de la propia sociedad.
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En este marco de referencia, el Plan de Formacién del PDI disefiado por VirtUVa responde a estas
necesidades y retos, y permite abordar la formacion en todos sus niveles, desde el mas general
hasta el mas especifico y desde el dirigido al profesorado novel hasta el dirigido al profesorado
senior. Este plan, al mismo tiempo, estd en clara consonancia con el programa de evaluacion de la
actividad docente (DOCENTIA), de tal forma que ambos instrumentos convergen con el objetivo de
mejorar y alcanzar la excelencia docente.

En un momento en el que las competencias tecnoldgicas desempefian un papel fundamental, el
Centro VirtUVa es también el responsable de la formacién en materia de tecnologias de la
informacion y comunicaciones del Personal de Administracion y Servicios de la Universidad, con el
objetivo de dotar a toda la comunidad universitaria de las herramientas necesarias para avanzar
en un modelo de universidad moderna y adaptada a las exigencias de la sociedad actual.

El nuevo contexto educativo pretende que la universidad, nuestras aulas presenciales y virtuales,
se conviertan en un enorme espejo en el que los estudiantes puedan ver reflejado su propio
potencial como profesionales y como ciudadanos. Nuestra labor no ha de ser mostrar al estudiante
lo mucho que sabemos y lo magna que es la institucion en la que se han enrolado, sino ayudarles
a desarrollar una serie de competencias que abarcan cuestiones transversales, académicas y
profesionales. En este sentido, la excelencia docente ya solo puede ser entendida, en palabras de
Ken Bain, como la “cualidad de ayudar a los estudiantes a aprender mediante métodos que
generen una influencia sostenida, sustancial y positiva en su forma de pensar, actuar y sentir”.

Este reto es ambicioso y dificilmente alcanzable a corto plazo o de manera individual. Asi, el campo
de la innovacién docente debe abordarse desde el punto de vista del desarrollo profesional del
propio docente, trascendiendo no solo los tradicionales enfoques centrados en cuestiones
meramente curriculares sino también aquellos que se limitan a renovaciones metodoldgicas. La
innovacién ha de ser entendida no solo como motor del crecimiento personal, sino también como
pilar del crecimiento institucional. Por lo tanto, si la institucidn orienta los proyectos de innovacion
docente hacia la consolidaciéon de equipos docentes y la interaccion entre distintos agentes
académicos vy sociales, el resultado llevara aparejado una mejora de la propia institucion, de la
sociedad de la que forma parte y a la que en gran medida sirve, y de cuantos miembros de la
comunidad universitaria participen en el disefio, ejecucién y evaluacion de los proyectos
involucrados.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La participacién activa del profesorado en las actividades de formacion, innovacion docente y
evaluacion, implica sin duda una mejora de la calidad docente de forma continua.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

La sobrecarga de trabajo del profesorado, muchas veces en labores burocraticas, hace que no se
puedan realizar otras actividades e incluso mas formacion, lo que redundaria aun mas, en mejorar
la calidad de la docencia.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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Il. RECURSOS
3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

da Casi

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Datos del personal de administracion y servicios implicado en el titulo
o Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Se ha cumplido Se han producidd Se han producidg
Suoais | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES setacumpido | L™ gesvacions

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y
adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo
(entre otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes presencial, semi
presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas,
laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son suficientes y
X adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo X
(entre otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su
caso, las regulaciones en materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacién académica y profesional, apoyo

X social) responden al proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son X
accesibles y conocidos.
JUSTIFICACION

La siguiente informacién ha sido obtenida de las encuestas realizadas a los estudiantes (anual) y
profesores (bianual) y de las encuestas al PAS todas ellas elaboradas por el Gabinete de Estudios y
Evaluacién de la Uva disponibles en el gestor documental.

Los alumnos valoran positivamente las infraestructuras y los recursos materiales que tienen a su
disposicion. En este sentido consideran muy util la Plataforma de apoyo al aprendizaje Moodle
(valoracion de 8,1 para el curso 17/18; 8 para 18/19 y 8,9 para 19/20 ), muy por encima de otros
masteres de la misma rama (6,8, 6,9 y 6,9, para los cursos 17/18, 18/19/ y 19/20 respectivamente)
y de los masteres de la Uva en general (7,1, 7,0 y 7,0y, para los cursos 17/18, 18/19/ y 19/20
respectivamente).

Asimismo, valoran positivamente los espacios informaticos abiertos al estudiante (valoracién de 8,0
para el curso 17/18; 7,8 para 18/19 y 8,9 para 19/20) y el servicio de biblioteca (valoracion de 9,1
para el curso 17/18; 7,8 para 18/19 y 9,2 para 19/20).

Es de destacar que las mayores puntuaciones obtenidas en cuanto a las infraestructuras y recursos
para la formacién se hayan obtenido en el curso 2019/2020 puesto que desde el mes de marzo las
clases dejaron de ser presenciales debiéndose acoplar los profesores y los estudiantes a un medio
nuevo de ensefianza donde en algunos casos no se disponia de los recursos idéneos para ello. Los
profesores tuvieron que hacer cursillos acelerados facilitados por la Uva para adaptarse a la
formacion no presencial, con docencia y evaluaciones virtuales. (Anexo 2)

Los profesores también valoran positivamente las aulas y los recursos disponibles en ellas donde
imparten docencia en el Master (8,3) asi como la plataforma de tele-ensefianaza Moodle (8,4), si
bien es cierto que estos datos se corresponden con la encuesta realizada a este colectivo en
2018/2019 dada la realizacion de estas de forma bianual, sin que se refleje en estos datos las
circunstancias sufridas por la COVI-19.

Con respecto al personal de administracién uy servicios en el afio 2018 se realizd una encuesta d
satisfaccién a todo el PAS, obteniéndose una participacién muy alta y resultados positivos, per
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se puso tanto énfasis en el anonimato que no se pudo vincular las respuestas con el lugar d
trabajo. En 2019, tras la experiencia anterior, se analizd y modificd el cuestionario inicis
buscdndose obtener resultados por Centros de la Universidad, para su posterior analisis. L
participacién de la UVa en el Programa ELENCHOS también favorece la obtencidn de evidenciq
por Facultades y Escuelas, la mencionada encuesta obtuvo resultados significativos de Ig
distintos Centros de la UVa.

A partir del afio 2019 la UVa ha implantado la encuesta de satisfaccion del PAS con un
periodicidad bienal.

En relacidon con los servicios de apoyo de orientacion académica y profesional a estudiantes
durante los cursos evaluados se han realizado algunas especificas del Master y otras generales que
se realizan desde el centro y que invitan a los alumnos del Master.

En cuanto a las realizadas por el Master, podemos destacar las siguientes:

- Participacién en el programa de “Auditor por un dia” en el que el o los alumnos elegidos
participan en una jornada junto con un Auditor ejerciente. La jornada comienza con una
pequefia formacién, seguida de una visita a la empresa auditada, en la que se explican los
procedimientos de auditoria

- Formacion por parte de la Agencia de Innovacién y Desarrollo del Ayuntamiento de Valladolid.
Impartida por dos personas de la Agencia y sobre temas de gestion de proyectos europeos.

- El dia del Auditor de Castilla y Ledn. Invitados a la jornada por parte del llustre Colegio de
economistas donde acuden a las ponencias y posteriormente comparten un rato de ocio con
distintos economistas y auditores.

- lJornada del Registro de expertos Contables REC
- Presentacién de Banca Etica.

- Jornada organizada por la Biblioteca para los alumnos de Master impartiendo formacion sobre
el uso de las distintas bases de datos a las que pueden tener acceso

- Presentacion del Programa International Mentoring Foundation for the Advancement of
Higher Education (IMFAHE)

En cuanto al Centro, realiza diversas jornadas que, si bien no son exclusivas para el master, les
permiten obtener una orientacion:

- Jornada de orientacién profesional dirigida a alumnos de Ultimos cursos para visibilizar distintas
salidas profesionales.

- Las Bibliotecas de Comercio y Econdmicas organizaron cursos online sobre Adquisicion de
habilidades en Recursos de Informacion de Economia, Comercio y Empresa dirigida a
estudiantes de ultimos cursos de Grado préximos a la elaboracion del TFG .

- Charla sobre Edicidon, maquetacion y presentacion de Trabajo Fin de Grado

- XIXForo de Empleo FiBEST 2019 (http://www.fibest.org/):

Ademas, desde la UVa se ha hecho un considerable esfuerzo por impulsar estos servicios de apoyo,
realizando y promoviendo actividades de orientacién académica y profesional que pueden
conocerse a través de los portales: https://uvaorienta.com/ y https://uvaempleo.com/.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La busqueda constante por parte de todos los agentes implicados, tanto profesores como el
personal de administracion y servicios en formar y orientar a los alumnos en cuanto a distintas

salidas profesionales.

También es de destacar el esfuerzo del Centro por mejorar las instalaciones y renovar los equipos
con el escaso personal con el que cuenta para estas labores

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Parece que los alumnos en alguno de los cursos no estan suficientemente satisfechos con estas
labores. Esto puede ser debido a dos cuestiones. La primera de ellas, el no transmitir desde la
coordinacién del master de una manera clara dénde pueden obtener esa orientacidon o que esta
sea insuficiente, y por otro lado, la segunda, la falta de aprovechamiento por parte del estudiante
de estas jornadas que se organizan a las que en numerosas ocasiones no acuden.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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I1l. RECURSOS
4. Resultados del programa formativo

Los datos aqui esgrimidos se corresponden con los obtenidos del Gabinete de Estudios de la Uva
mediante las encuestas realizadas a los distintos agentes implicados asi como el documento
elaborado por ese Gabinete sobre indicadores clave del titulo.

En todo momento se ha tratado de que la formacién suministrada a los alumnos sea la adecuada a
sus requerimientos y necesidades.

Las clases, seminarios, talleres y tutorias se han desarrollado con normalidad y a satisfaccidn de los
estudiantes, que conocen los criterios de evaluacion desde principio de curso puesto que antes de
su matriculacién en el Master tienen a su disposicién las guias docentes de cada una de ellas en la
web de la Uva.

La proporcidn entre exdmenes y trabajos en la evaluacién de las asignaturas se considera que es
adecuada.

El grado de aprendizaje obtenido por los alumnos ha sido evaluado positivamente, reconociendo
que les ha ayudado a adquirir las destrezas necesarias para su promocién laboral y académica.

También el desarrollo del programa o los procedimientos de evaluacion son valorados
positivamente.

Pasamos a analizar algunos datos:
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La satisfaccion general de los estudiantes con respecto al proceso formativo UVa alcanza en
2019/2020 una valoracién de 7,4, similar, pero en aumento con respecto a la valoracién que hacen
los alumnos para los cursos 2017/2018 (7,1) y 2018/2019 (7,3).

Las actividades formativas y metodoldgicas de ensefianza-aprendizaje han sido consideradas por
parte de los alumnos de forma favorable (para el curso 17/18: 7,8, para el 18/19:7,8 y para el 19/20:
7,5) siendo superior a la valoracién que se hace de los mismos términos en otros masteres de la
misma rama (6,0, 6,6 y 6,7, respectivamente para los cursos 17/18, 18/19, y 19/20) y de la media
de los masteres de la UVa (6,3, 6,9, y 6,9 respectivamente para los cursos 17/18, 18/19, y 19/20).

Consideran los estudiantes que la evaluacion se ha ajustado a las pruebas y criterios establecidos
en las guias docentes (para el curso 17/18: 7,1, para el 18/19: 8,3 y para el 19/20: 8,4) muy por
encima de la valoracion que hacen los alumnos de otros masteres de la misma rama (6,6, 6,8 y 6,9)
e incluso del resto de masteres de la UVa (6,9, 7,1, 7,0).

Ademas, consideran que ha existido una coherencia entre los objetivos, la materia impartida y lo
que se exige, dando una valoracién en este punto de (6,5 para 17/18, 8,5 para 18/19, y 8,8 para
19/20). Valoraciones inferiores realizan, con respecto a estos temas, los alumnos de otros masteres
de la misma rama (6,0, 6,3,y 6,6 ) y alumnos del conjunto de masteres de la UVa (6,4, 6,8, y 6,8).

Como conclusién consideran los alumnos que han adquirido nuevas capacidades que podran aplicar
alcanzando un 8,1 en 2017/2018, un 8,1 en 2018/2019 y un 7,6 en 2019/2020 (mientras que son
inferior también en este caso la valoracion para masteres de la misma rama (5,9, 6,2 y 6,4) y para
el conjunto de masteres de la Uva (6,6, 6,8 y 6,9).

Los Trabajos Fin de Master (TFM) se han realizado siguiendo los criterios que se indican en la guia
de la asignatura y que se recuerdan cada afio tanto a estudiantes como a los profesores tutores de
los mismo, en cuanto a estilo y extensidn, asi como que verse sobre alguna de las materias
impartidas en el Master. Para garantizar la objetividad necesaria en la evaluacion del Master se
nombran dos Tribunales titulares y dos suplentes (uno de cada uno de ellos por convocatoria) y en
los que nunca participa el profesor tutor del trabajo. Al ser el mismo tribunal para cada convocatoria
permite una evaluacién mas homogénea.

Llas practicas en empresas o instituciones, tienen caracter optativo, y en la evaluacién de la
asignatura se tiene en cuenta los parametros de evaluacién contenidos en la guia de la asignatura.

En cuanto al profesorado, la satisfaccion con su labor docente ha ascendido a 9 puntos. Los
profesores consideran que han podido desarrollar la metodologia de ensefianza -aprendizaje de
forma muy satisfactoria (8,9) para consecucién de los objetivos marcados, siendo superior a la
satisfaccion del profesorado en otros masteres d larama(8,2) o de la UVa (8,3). Consideran también
que los alumnos han asimilado bien los contenidos de las materias que imparten (8,9).

Todo esto ha redundado en el resultado académico de los alumnos, llegando a valorarse por parte
de los profesores en una puntuacién de 9,2, superior en un punto a los masteres de la misma rama
y de la UVa.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Alto grado de satisfaccidon de los alumnos con respecto al desarrollo formativo del master, a la
metodologia empleada por parte del profesorado asi como con los criterios de evaluacidn.

Implicacién y empefio de los profesores en el desarrollo de las asignaturas.
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La valoracién obtenida sobre las practicas realizadas en uno de los cursos como se ha comentado
anteriormente.
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IIl. RECURSOS
4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del titulo

Master Universitario en ‘ A\(((ClU‘

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacidn, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN , Se ha cumplido Se han producidd Se han producidg
Suoais | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES setacumpido | L™ gesvacions

La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de
X abandono, de graduacion y de eficiencia del titulo son coherentes con la X
memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos

X puestos a disposicion del titulo, y adecuados al ambito temdtico y a las X
demandas sociales de su entorno.
JUSTIFICACION

Los siguientes datos se han obtenido de los indicadores clave elaborados por el Gabinete de
Estudios y Evaluacién:

La tasa de rendimiento, que indica Relacidn porcentual entre el nimero de créditos aprobados
por los estudiantes matriculados en un curso académico y el nimero total de créditos matriculados
en dicho curso académico ha sido de:

Tasa de rendimiento del curso: 97,4% en 17/18; 100% en 18/19; y 100% en 19/20

El motivo de no alcanzar el 100% el primer curso ha sido debido a que algunos alumnos se
matricularon del Trabajo de Fin de Master y, por diversas cuestiones no se presentaron a la
evaluacion.

La tasa de graduacidon por cohorte de entrada indica el porcentaje de estudiantes que finalizan a
ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacién a
su cohorte de entrada

Tasa de graduacion: 91,7% en 17/18; 90,9% en 18/19; y n.d. % en 19/20

El hecho de haber obtenido una tasa del 90% puede ser debido a que, o bien consiguieron un
puesto de trabajo una vez iniciado el curso, o le resultara imposible finalizar el TFM en el tiempo
destinado a ello, lo que motivd que desistieran de presentar el TFM, aun estando matriculados en
el mismo. Incluso, dada la opcidn que existe de realizar el master en dos cursos académicos, hay
alumnos que han optado por esta opcidn, lo que reduce esta tasa de graduacion, que esperamos
se incremente en futuros cursos.

La tasa de abandono que es el porcentaje de estudiantes de una cohorte de entrada que nos e
matriculan en los dos cursos siguientes a su ingreso. Dada la definicidn de la tasa solo existen datos
para el curso 2017/2018.

Tasa de abandono: 8,3% en 17/18; n.d. % en 18-19; y n.d.% en 19-20
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La tasa de abandono de 2017/2018 se corresponde con un alumno matriculado en ese curso que
pendiente de elaborar su TFM y que no se ha matriculado de este en los siguientes cursos por
motivos laborales.

La tasa de eficiencia se ha determinado como la relacion porcentual entre el nimero total de
créditos que ha superado a lo largo de la titulacién en la que ha sido egresado y el nimero total de
créditos en los que se ha matriculado.

Tasa de eficiencia: 100% en 17/18; 98,4 % en 18/19; y 100 % en 19/20

La alta tasa de eficiencia pone de manifiesto el interés de los estudiantes por el titulo. Resulta
plenamente satisfactoria. Esta tasa refleja también la implicacién del profesorado en la superacién
de las pruebas por parte de los alumnos presentados a las mismas.

La tasa de éxito es la relacidn porcentual entre el nimero de créditos aprobados por los estudiantes
matriculados en un curso y el nimero de créditos presentados a examen en dicho curso académico.

Tasa de éxito: 99,1% en 17/18; 100 % en 18/19; y 100 % en 19/20

Es destacable que salvo el primer curso académico, el 100% de los estudiantes presentados aprueben
los créditos matriculados en dicho curso. De nuevo, da una idea del interés del estudiante y de la
implicaciéon del profesorado en la superacion de las pruebas por los alumnos.

La tasa de evaluacion es el porcentaje entre el nimero de créditos presentados por los estudiantes
matriculados en el curso académico y el nimero total de créditos matriculados en dicho curso
académico.

Tasa de evaluacién: 98,3% en 17/18; 100 % en 18/19; y 100 % en 19/20

Esta tasa salvo el primer curso, asciende al 100% lo que debe considerarse altamente satisfactorio.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Las altas tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, éxito y evaluacién ponen de manifiesto el
interés tanto por parte de los estudiantes por el titulo que realizan como la de los profesores en el
titulo que imparten, lo que facilita la superacién de las pruebas por parte de los alumnos
presentados a las mismas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Se deberia revisar la tasa de abandono en los siguientes cursos para realizar las acciones necesarias
conducentes a minimizar dicha tasa.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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No se dispone de datos para poder evaluar los indicadores de insercidn laboral
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4. Resultados del programa formativo

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

o Cantis

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracidn y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN Se han producidd Se han producidg

evoeness | CYMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES in Gessneones| ligeras | " desviaciones

Sl NO desviaciones sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su
caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos de interés,

X ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se adoptan medidas X
para su mejora.
JUSTIFICACION

La informacidén que se vierte a continuacidn ha sido obtenida de las encuestas realizadas por el
Gabinete de Estudios y Evaluacion de la UVa sobre los colectivos implicados: alumnos (encuestas
anuales) y profesores (encuestas bianuales), sin que se disponga de otra informacién. Estas
encuestas se encuentran en el gestor documental.

El profesorado que imparte el Master en Contabilidad y Gestidon Financiera esta adscrito a la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales y a la Facultad de Comercio de la Universidad de
Valladolid, contando también con profesorado externo altamente cualificado. En términos
generales los estudiantes estan satisfechos con el profesorado (puntuacién 17/18: 7,5; 18/19:79y
19/20: 8,0) siendo su satisfaccion sensiblemente superior a la obtenida por los alumnos en otros
masteres de la rama (17/18: 5,7; 18/19:6,2 y 19/20: 6,4) y también por encima de la media de
conjunto de Masteres UVa (17/18: 6,3; 18/19: 6,7 y 19/20: 6,7).

Los alumnos consideran que los profesores conocen suficientemente la materia (puntuacién de un
17/18: 7,5; 18/19: 8,0 y 19/20: 8,1) y de forma superior a lo que consideran otros alumnos de
masteres de la rama (17/18: 6,6; 18/19:6,9 y 19/20: 7,3) e incluso de la de los masteres de la Uva
en general (17/18: 7,2; 18/19: 7,4 y 19/20: 7,6). De la misma manera que consideran un alto grado
en la preparacion de las clases (17/18: 7,1; 18/19: 8, y 19/20: 8,1) también muy por encima de los
otros masteres de la misma rama (17/18:5,9; 18/19: 6,2,y 19/20: 6,6) y de la Uva en general (17/18:
6,5; 18/19: 6,8,y 19/20: 6,8).

La valoracion media del profesorado ha sido de 7,5 los dos primeros cursos ascendiendo a 7,9 en
2019/2020. Este dato es superior al de los otros masteres de la rama (6, 6,4 y 6,7, para los cursos
17/18, 18/19 y 19/20 respectivamente) y del conjunto de masteres de la UVa (6,6, 7.0y 7,1, para
los cursos 17/18,18/19 y 19/20 respectivamente)

También debe tenerse en cuenta la valoracién dada por los alumnos a los profesores externos de
la Uva siendo de 7,5 para el curso 2017/2018, 6,2 para el curso 2018/2019 y de 7,5 para el curso
2019/2020. Siendo para los curso 2017/208 y 2019/202 las valoraciones superiores a las dadas a
los profesores externos de otros masteres de la misma rama asi como del conjunto de los masteres
de la Uva.
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Los profesores se muestran satisfechos con el plan de estudios (8.7 de valoracién). Asimismo, la
distribucion entre los grupos de teoria y practica les parece muy correcta alcanzando una
puntuacién de 8,8 y 8,9, respectivamente, en ambos casos superior a otros masteres de la rama
(8,5 vy 8,4) y del conjunto de la UVa (8,6 y 8,5) valorando el Plan de Estudios del Titulo en un 8,7,
siendo un punto superior a los otros masteres de la rama y a la media de los masteres de la UVa.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Como se puede observar de los datos anteriores los alumnos del master tienen una valoracién muy
positiva y creciente con respecto de los profesores, de sus conocimientos y de su preparacion. Esta
valoracién es en todos los casos muy superior a la que realizan sobre los mismos términos otros
alumnos de masteres de la misma rama o del conjunto de los masteres de la Uva.

Por su parte, los profesores estan muy satisfechos con su labor valorando al titulo en su conjunto con

un 8,5 de media.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Mantener esta linea ascendente en la valoracion por parte de los colectivos implicados

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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Dada las caracteristicas de titulo los estudiantes no participan en programas de movilidad ni
nacionales ni internacionales.

Si han participado los alumnos en alguna ocasién en accedié al programa International Mentoring
Foundation for the Advancement of Higher Education (IMFAHE) realizando las diversas actividades
propuestas por el programa.

Por el contrario, el Master si ha recibido a estudiantes procedentes de otras universidades

Por su parte, el profesorado si participa en programas de movilidad segln viene recogido en el
documento entregado por el Gabinete de estudios denominado
Tabla3_FormacioninnovacionMovilidad.

Asi, en el curso 2017/2018 particip6 el 24% del profesorado del Master en programas de movilidad.
En el curso 2018/2019 particip6 en programas de movilidad el 17,4% de ellos. Por ultimo, y debido
a las circunstancias de restriccién de la movilidad provocadas por la pandemia mundial solo un 4%
participd en este tipo de programas (Tabla.3. formacién/movilidad del elaborada por el Gabineete
y que se encuentra en el gestor documental) .

La participacion de los profesores en los programas de movilidad asi como la recepcién de alumnos
de universidades extranjeras.

La apertura del Master al exterior, a otras universidades tanto nacionales como extranjeras.
Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

Master Universitario en
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ANEXO: PLAN DE MEJO

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION
CONCLUIDA EN IMPLANTACION | SIN IMPLANTAR

Dar mayor informacion a los alumnos sobre los canales para 5

realizar quejas y sugerencias

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Dar mayor informacion a los alumnos sobre los canales para realizar quejas y sugerencias

IMPACTO

Valoracion de 6,3 en la encuesta de satisfaccion de los estudiantes.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION

CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Garantizar por parte del alumno el conocimiento del espafiol para
gue pueda seguir las clases con normalidad y realizar los trabajos X
de forma correcta.

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Realizacidon de una entrevista personal antes de la seleccidn de los alumnos extranjeros

IMPACTO

No se recoge en ninguna encuesta, pero se puede observar en la seleccion de alumnos.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Hacer un seguimiento mas profundo sobre las tareas realizadas en X
las practicas para comprender la valoracién..

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Dada la disparidad de la satisfaccion mostrada por los estudiantes en la memoria de practicas de
empresa que realizan al finalizar la misma y lo consignado en la encuesta de satisfaccion del
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colectivo de los estudiantes, se debe hacer un seguimiento mas profundo de las practicas de
empresa.

IMPLANTACION

Se realizan contactos constantes con el alumno en practicas. Asimismo, se realizaran contactos con
las empresas

Propuesta de nuevas acciones de mejora

IDENTIFICACION CRITERIOS A LOS QUE AFECTA

Intentar crear una bolsa de empresas que deseen que alumnos del

. . . L A la encuesta de satisfaccion de
master realicen practicas en empresas

los estudiantes

DESCRIPCION

Manteniendo la implicacion del llustre Colegio de Economistas de Valladolid en cuanto a la
publicidad que brinda del master

IMPLANTACION
CALENDARIO RESPONSABLES | INDICADORES DE SU CONSECUCION

Coordinador/tutor de practicas/  Encuesta de satisfaccion de los
estudiantes

Propuesta de nuevas acciones de mejora

IDENTIFICACION CRITERIOS A LOS QUE AFECTA

Abrir el Master al exterior. A la encuesta de satisfacciéon de log
estudiantes

DESCRIPCION

Dado que actualmente los alumnos no acuden a programas de movilidad, buscar convenios con otras
universidades tanto espafiolas como extranjeras.

IMPLANTACION
CALENDARIO RESPONSABLES INDICADORES DE SU CONSECUCION
Curso 2020/2021 Comité de Titulo Encuesta de satisfaccion de los

estudiantes
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Propuesta de nuevas acciones de mejora

IDENTIFICACION CRITERIOS A LOS QUE AFECTA

Mejorar la proyeccion del Master Al incremento de matricula

DESCRIPCION

Intentar conseguir fondos de la Uva para poder elaborar una pagina web del Master lo que
mejoraria su proyeccion

IMPLANTACION
CALENDARIO RESPONSABLES INDICADORES DE SU CONSECUCION
Curso 2021/2022 Comité de Titulo Aumento de la matricula

Propuesta de nuevas acciones de mejora

IDENTIFICACION CRITERIOS A LOS QUE AFECTA

Solicitar que la Uva destine mas fondos para financiar el apoyo de  [Mejorar la satisfaccion de los

profesionales externos que impartan docencia en el Master alumnos del Master con los
profesores externos

DESCRIPCION

Solicitar a la Uva que conceda el 100% de las ayudas solicitadas para el apoyo para la participacién
de profesionales externos como docentes en el Master

IMPLANTACION
CALENDARIO RESPONSABLES INDICADORES DE SU CONSECUCION
Comité de Titulo Aumento de la

satisfaccion de los alumnos

Propuesta de nuevas acciones de mejora

IDENTIFICACION CRITERIOS A LOS QUE AFECTA

Evitar el solapamiento de trabajos, presentaciones examenes, etc. |Satisfaccion de los alumnos

DESCRIPCION

Al comienzo del semestre se realiza un Excel con las fechas aproximadas de
elaboracion/presentacion de estos trabajos, exdmenes y demads, de manera que esté mejor

planificado
IMPLANTACION
CALENDARIO | RESPONSABLES INDICADORES DE SU CONSECUCION
22 semestre del curso 2020/2021 Comité de Titulo Aumento de la satisfaccion de

los alumnos
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