DOCENTE INCIDENTADO

Debera haber habilitada una tarea “Incidencias de examen” de la asignatura para recabar las
incidencias de sus estudiantes en cada una de las asignaturas.

En el caso de que un docente sufra una incidencia durante la realizacién de una prueba online,
debera recabar la méxima informacion posible relacionada con la incidencia:

e configuracién de preguntas y paginas del cuestionario,

e descripcion del error,

e URL activa,

e capturas de pantalla de las ventanas de error,

o fechay hora exactas,

e navegador en uso,

¢ nombre de la asignatura de la que se estaba examinando...

y comunicarla al personal TIC de su Dpto / Centro / Campus para que efectlle un primer
diagnostico.
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